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1. Marco Legal (Legislación Colombiana)

En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos Personales y el
derecho constitucional al Habeas Data, UDESconecta establece la siguiente política para el
tratamiento de la información recolectada de sus usuarios.

2. Datos Recolectados

Recolectamos y almacenamos los siguientes datos personales:

Nombre y Apellidos.
Correo electrónico institucional.
Perfil académico (Carrera y Semestre).
Información de la actividad dentro de la aplicación (publicaciones, mensajes,
interacciones en el Marketplace).

3. Finalidad del Uso de Datos

Los datos recolectados se utilizan exclusivamente para:

Verificar su identidad como miembro de la comunidad universitaria.
Proporcionar y mejorar las funcionalidades de la plataforma.
Garantizar un entorno seguro, detectando y previniendo el fraude y el abuso.
Enviar notificaciones relevantes sobre la cuenta y los servicios de UDESconecta.

4. Protección y Seguridad de la Información

Implementamos medidas técnicas y administrativas rigurosas para proteger sus datos
personales contra acceso no autorizado, pérdida, destrucción o alteración. Las contraseñas
se almacenan mediante algoritmos de cifrado seguros.

5. Sus Derechos (Habeas Data)



Como titular de los datos, usted tiene derecho a:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales a través de la configuración de
su perfil.
Solicitar prueba de la autorización otorgada.
Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando no exista un
deber legal o contractual que exija su conservación.
Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

6. Uso de Cookies

UDESconecta utiliza cookies de sesión esenciales para mantener su sesión activa y mejorar
la experiencia de usuario. No utilizamos cookies de rastreo publicitario de terceros ajenos al
entorno académico de la plataforma.

7. Transferencia de Datos

No vendemos, alquilamos ni compartimos su información personal con terceros para fines
comerciales. Sus datos pueden ser compartidos con autoridades competentes si así lo
requiere la ley colombiana.


